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, Le premesse Nel mercato assicurativo & da tempo in atto una costante azione di

rinnovamento che, in questi ultimi anni, ha subito forti accelerazioni. Per
un cammino che non & ancora arrivato a conclusione, si giungera presto a scenari sino a poco
tempo fa del tutto impensati, che trasformeranno completamente il rapporto tra clienti e
compagnie assicuratrici. La progressiva concentrazione dei gruppi assicurativi, lI'intreccio tra
banche ed assicurazioni, la presenza di nuovi operatori, hanno via via gia reso, paradossalmente,

3 ancora piv difficile per il cliente I'approccio al mercato assicurativo: se da un lato, infatti, sembra

essere aumentata la concorrenza nell’offerta di servizi assicurativi, dall’altro le circostanze
realizzatesi hanno prodotto una situazione in cui & assai arduo distinguere le potenziali differenze
tra operatori e prodotti. Cio, anziché produrre gli attesi benefici, ha creato e continuera a creare
ulteriori inevitabili ostacoli per coloro che vogliono orientare al meglio le scelte in campo
assicurativo.

In questo contesto lo STUDIO DI CONSULENZA ASSICURATIVA, grazie alla lunga esperienza e
professionalitd maturate nel settore delle assicurazioni, offre una risposta utile a superare tali
aspetti negativi e rappresenta una guida per un corretto orientamento del cliente nelle sue scelte.
Lo Studio, infatti, libero da legami con una specifica compagnia, sulla base di una costante
osservazione del mercato, rappresenta un interlocutore affidabile per chi cerca un efficace uso
degli strumenti assicurativi ed il rispetto delle proprie aspettative di tutela.

I bisogni del Cliente Chiarezza sulle alternative possibili, certezza delle scelte da

effettuarsi, efficacia degli strumenti assicurativi da adottare,
efficienza del servizio prestato dalle compagnie, assistenza generale costante da parte del
professionista cui ci si affida, razionalita della spesa nel suo complesso. Sono esigenze, tutte sullo
stesso piano e di pari importanza, per le quali ciascun cliente vuole ottenere una risposta puntuale:
ma qual'é la strada per raggiungere la loro soddisfazione 2

La risposta ;Jn sogge.ﬂo specia!izzaio, la cui missior?e §i conformi al codice di

eontologia professionale approvato dall'Unione Europea, dotato di
strumenti avanzati per la conoscenza del mercato e I'analisi delle esigenze del cliente, in grado di
orientare il cliente secondo criteri oggettivi e tecnicamente corretti, di gestire puntualmente le aree
dirischio consoluzioniidonee, & la piU corretta risposta alle attese del cliente.

La nostra consolidata esperienza, il costante studio del mercato, la disponibilita di strumenti
tecnologicamente adeguati, la personalizzazione del rapporto e l'assistenza globale al cliente ci
permettono di garantire sicurezza e tranquillité sulle scelte assicurative da compiersi. Ad un
costante orientamento al cliente ed alla soddisfazione delle sue necessita di tutela & improntata
quindi ogni fase della nostra operativita, che si traduce nella esclusivita dei nostri servizi e nella
snellezza della gestione operativa delle posizioni assicurative di ogni singolo cliente.

® Andlisi delle esigenze e delle polizze in corso ® Orientamento consapevole nelle scelte

e Evidenziazione delle aree di scopertura assicurativa

® Elaborazione del piano assicurativo idoneo a tutelare
le esigenze rilevate

Assistenza nella ricerca ed applicazione delle

assicurative da compiersi

e Disponibilita preventiva dei testi di polizza da
applicare

o Affidabilita della architettura assicurativa

soluzioni assicurative prescelte e Riduzione della spesa assicurativa in media del

Controllo e revisione nel tempo delle scelte compiute
Assistenza nella gestione delle vertenze di sinistro
Analisi del bilancio tecnico dei contratti assicurativi

30% fermo il livello degli acquisti in corso
e Gestione semplificata della posizione assicurativa
e Soddisfazione delle attese di tutela

Sommario annuale della posizione assicurativa

Razionalita economica generale della spesa

assicurativa
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